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REGULAMIN JEDNODNIOWYCH WARSZTATOW Z CYKLU ,,GAME ROOM Z IGGY PLANET”

Najwazniejsze informacje

Regulamin okresla warunki organizacji i przeprowadzania jednodniowego Warsztatu przez Ige Mroczek prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwa uSpeak Iga Mroczek, NIP: 6312579119, REGON: 365905215 adres: ul. Zwirki i Wigury
89/11, 44-100 Gliwice, e-mail: office@uspeak.pl zwang dalej Organizatorem.

Umowa o przeprowadzenie jednodniowego Warsztatu (dalej jako Zamdwienie) zawierana jest poprzez wypetnienie
Formularza zgtoszeniowego na jednodniowy Warsztat oraz akceptacje Regulaminu, a takze dokonanie skutecznej
pfatnosci za Warsztaty.

W przypadku gdy Zleceniodawca ztozyt Zamowienie na jeden lub wiecej warsztatow jednodniowych, Regulamin stosuje
sie do kazdego jednodniowego Warsztatu odrebnie. Kazdy Warsztat stanowi bowiem przedmiot odrebnego
zamoOwienia. Warsztat z uwagi na swoj charakter nie stanowi wypoczynku w rozumieniu art. 92a ustawy z 7 wrzesnia
1991 r. o systemie o$wiaty (Dz. U. z 2019 r. poz.1481).

Ptatnosci

Zleceniodawca ma obowigzek dokonaé wptaty zaliczki za Warsztat w terminie do siedmiu dni od dnia ztozenia
zamowienia. W przypadku zaméwienia tylko jednego Warsztatu, Zleceniodawca ma obowigzek optaci¢ petng kwote za
jednodniowy Warsztat w ww. terminie. W przypadku zamdéwienia dwodch lub wiecej Warsztatéw, Zleceniodawca ma
obowigzek uregulowac petng kwote najpdiniej siedem dni przed terminem rozpoczecia pierwszego zamowionego
jednodniowego Warsztatu. Jezeli dzien ztozenia zamowienia przypada na mniej niz czternascie dni przed terminem
rozpoczecia jednodniowego Warsztatu, Zleceniodawca ma obowigzek uregulowaé od razu petng kwote, niezaleznie od
liczby zamowionych jednodniowych Warsztatow, najpdzniej siedem dni przed terminem rozpoczecia pierwszego
zamowionego jednodniowego Warsztatu.

Ptatno$¢ powinna nastgpic¢ na rachunek bankowy Organizatora, tj. 02 1050 1298 1000 0092 3431 3287 (ING Bank) lub
w inny sposdb udostepniony przez Organizatora. W tytule przelewu zaleca sie wskazac: imie i nazwisko Uczestnika oraz
nazwe/date Warsztatu objetego ptatnoscia.

Brak ptatnosci stanowi podstawe do wszczecia procedury windykacyjnej, a takze podstawe do wstrzymania sie przez
Organizatora ze $wiadczeniem ustug (tj. niewpuszczenia Uczestnika na Warsztaty) lub do rozwigzania umowy w trybie
natychmiastowym po uprzednim wezwaniu do zaptaty.

Organizacja jednodniowego Warsztatu

Szczegétowe informacje dotyczgce Warsztatu, w tym date, godzine rozpoczecia oraz zakonczenia wskazano w
Zamowieniu. Zapisy na jednodniowe Warsztaty mozna dokonaé¢ w dowolnym dniu w okresie obowigzywania oferty,
jednakze najpdzniej na siedem dni przed wybranym terminem Warsztatéw.

Warsztaty majg forme zaje¢ grupowych.

Organizator zapewnia Uczestnikowi warunki do uczestniczenia w Warsztatach, w tym m.in. poprzez odpowiednio
dobrany program nauczania, materiaty dydaktyczne i wykwalifikowang kadre.

Materiaty udostepniane przez Organizatora mogg by¢ wykorzystywane wytacznie przez Zleceniodawce/Uczestnika na
wihasny uzytek. Nieuprawnione jest dalsze rozpowszechnianie, udostepnianie, zgrywanie i pobieranie informac;ji i
materiatow.

Ze wzgledow bezpieczenstwa, z uwagi na charakter Warsztatu, Zleceniodawca przekazuje Organizatorowi wszelkie
informacje dotyczgce Uczestnika, ktére mogg mieé wptyw na jego uczestnictwo w Warsztatach oraz mogg wymagac od
Organizatora indywidualnego podejscia do Uczestnika (np. alergie, nietolerancje, informacje o tym, czego Uczestnik sie

uSpeak lga Mroczek / ul. Zwirkii Wigury 89/11 / 44-100 Gliwice / +48 (32) 4111104 / www.uspeak.pl / office@uspeak.pl /
NIP: 6312579119 /

str. 1


http://www.uspeak.pl/
mailto:office@uspeak.pl
http://www.uspeak.pl/
mailto:office@uspeak.pl

10.

11.

12.

13.

14.

IGGY PLANET

CENTRUM EDUKACIJI | ROZRYWKI
ul. Daszyriskiego 154 / 44-100 Gliwice /
+48(32) 411 11 04 / www.uspeak.pl / office@uspeak.pl /

igqy planet

boi, czego nie lubi). Wyzej wskazane informacje Zleceniodawca wskazuje na etapie sktadania Zamédwienia, a takze
pdzniej, w przypadku gdy ww. informacje/okolicznosci ujawnity sie pozniej.
Zleceniodawca/Uczestnik jest zobowigzany do stosowania sie do polecen i wytycznych oséb Prowadzgcych Warsztat,
ktore sprawuja nadzér nad Uczestnikiem i odpowiadajg za bezpieczeristwo Uczestnika w czasie trwania Warsztatu.
Zleceniodawca zobowigzuje sie do odebrania Uczestnika z miejsca gdzie odbywajg sie Warsztaty w chwili wystgpienia u
Uczestnika objawdéw choroby niezwtocznie po otrzymaniu telefonu z taka informacja od Organizatora, nie pdzniej niz w
ciggu jednej godziny. Organizator nie jest uprawniony do udzielania pomocy medycznej oraz podawania lekéw.
Zleceniodawca zapewnia Uczestnikowi opieke przed Warsztatem i po Warsztacie. Organizator nie odpowiada za szkody
powstate z przyczyn niezaleznych od Organizatora (np. dziatanie sity wyiszej, wytgczna wina Zleceniodawcy czy
Uczestnika lub osoby upowaznionej przez Zleceniodawce do odbioru).
Zleceniodawca ma obowigzek odebra¢ Uczestnika z miejsca prowadzenia Warsztatu z chwilg jego zakonczenia. W
przypadku Warsztatéw obejmujacych wyjazdy na wycieczki pociggiem Organizator moze zmieni¢ miejsce
zbidrki/odbioru Uczestnika z Warsztatu (dworzec PKP Gliwice), o czym Zleceniodawca zostanie poinformowany droga
mailowa oraz SMS najpdzniej na jeden dzien przed terminem takiego Warsztatu. W przypadku gdy Uczestnik bedzie
odbierany przez inng osobe niz przez Zleceniodawce, Zleceniodawca przekazuje Organizatorowi upowaznienie do
odbioru Uczestnika przez ww. osobe.
Organizator z waznej przyczyny zastrzega sobie prawo do odwotania Warsztatu najpdzniej na dzien przed planowanym
terminem, chyba ze wazna przyczyna nastgpita pdzniej (np. nagta choroba, zdarzenie losowe). W takiej sytuacji zostanie
wyznaczony inny termin do odrobienia warsztatéw lub Organizator zaproponuje udziat w innych Warsztatach
organizowanych przez Organizatora. Zleceniodawca moze odrzuci¢ ww. propozycje. Wowczas optata za Warsztaty
zostanie zwrdcona.
W przypadku gdy Uczestnik wskazany w Zamowieniu nie moze uczestniczy¢ w Warsztatach, Organizator umozliwia
Zleceniodawcy zamiane osoby Uczestnika, z tym zastrzezeniem, ze nowy Uczestnik musi spetnia¢ wymagania minimalne
wskazane dla Uczestnikow (np. odpowiedni wiek wynikajgcy z rodzaju grupy Warsztatowej).
Chcac skorzystac z prawa, o ktéorym mowa powyzej, Zleceniodawca musi:
1) powiadomi¢ Organizatora o tym co najmniej na 24 godziny przed terminem jednodniowych Warsztatéw i przekazaé
mu informacje, o ktérych mowa w ust. 2;
2) wskazaé Organizatorowi osobe, ktéra bedzie uczestniczy¢ w Warsztatach w zastepstwie Uczestnika wskazanego w
pierwotnym Zamodwieniu w celu uwzglednienia nowego Uczestnika na liscie Uczestnikow.
Minimalna liczba Uczestnikdw jednodniowych Warsztatéw wynosi 10 uczestnikow. Organizator zastrzega, ze w
przypadku, gdy liczba Uczestnikdéw na danych warsztatach bedzie mniejsza niz 10 Organizator uprawniony jest do
rozwigzania umowy z waznej przyczyny. W takim przypadku Organizator poinformuje Zleceniodawce o powyzszym nie
pdzniej niz na 3 dni przed planowang datg Warsztatéw.
W przypadku gdy Zleceniodawca/Uczestnik wyrzadzit Organizatorowi szkode (np. uszkodzit udostepniony sprzet),
Zleceniodawca zobowigzany bedzie do jej naprawienia (w tym m.in. do zaptaty odszkodowania) zgodnie z zasadami
przewidzianymi w ustawie — Kodeks cywilny.

Wizerunek

Zleceniodawca wyraza zgode na utrwalanie, wykorzystywanie i rozpowszechnianie przez Organizatora wizerunku
Uczestnika w postaci nagrania/zdje¢ z przebiegu zaje¢ do celéw dokumentacyjnych i edukacyjnych. Zakres zgody
okreslono w ust. 2.

Wizerunek Uczestnika moze by¢ uzyty do rdinego rodzaju form elektronicznego przetwarzania, kadrowania i
kompozycji, a takze zestawiony z wizerunkami innych oséb uczestniczacych w warsztatach. Zgoda obejmuje wszelkie
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formy publikacji. Utrwalanie, wykorzystywanie i rozpowszechnianie wizerunku w ww. zakresie do celéw
marketingowych, wymaga uzyskania od Zleceniodawcy odrebnej zgody.

Rozwigzanie umowy

Zleceniodawca bez podania przyczyny ma prawo rozwigza¢ umowe w trybie natychmiastowym nie pdzniej niz w
terminie 14 (stownie: czternastu) dni przed terminem planowanych Warsztatow jednodniowych.

Rozwigzanie Umowy powinno nastgpi¢ poprzez ztozenie oswiadczenia o rozwigzaniu Umowy w formie pisemnej lub
dokumentowej (m.in. e-mailem).

Organizator ma prawo rozwigza¢ umowe z waznych przyczyn, w szczegélnosci takich jak istotne naruszanie przez
Zleceniodawce/Uczestnika postanowien Regulaminu i Umowy, w tym z powodu braku zaptaty wynagrodzenia za
Warsztaty — po uprzednim wezwaniu do zaprzestania naruszen i wyznaczenia odpowiedniego dodatkowego terminu
pod rygorem rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym.

W przypadku rozwigzania umowy przed terminem jej obowigzywania z przyczyn lezgcych po stronie
Zleceniodawcy/Uczestnika:

1) Zleceniodawca ma obowigzek zaptaty uzasadnionych kosztéw poniesionych przez Organizatora oraz
wynagrodzenia za dotychczas wykonane czynnosci — o ile czynnosci te zostaly zrealizowane na rzecz
Zleceniodawcy [np. zakup materiatow edukacyjnych (koszt: 50 zt); zakup wejsciéwek i biletow na przejazdy
(koszt: zgodnie z cennikiem ZTM, Pixel XL w Katowicach, Cinema City w Gliwicach)].

2) Zleceniodawca traci prawo do korzystania z rabatéw, a w przypadku gdy rabaty zostaty naliczone,
Zleceniodawca ma obowigzek zwrotu naliczonych rabatéw.

Postanowienia koricowe
Zleceniodawca oswiadcza, ze Zleceniodawca/Uczestnik zapoznat sie z klauzulg informacyjng, w ramach ktérej
Organizator zrealizowat obowigzki informacyjne.

Zatacznik:
1. Formularz zgtoszeniowy
2. Klauzula informacyjna
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KLAUZULA INFORMACYJNA

Realizujgc obowigzki wynikajgce z przepiséw wskazanych ponizej, wskazuje iz:

1.

Administratorem danych osobowych jest Iga Mroczek prowadzaca dziatalno$é gospodarczg pod nazwg uSpeak Iga Mroczek,
NIP: 6312579119, REGON: 365905215 adres: ul. Zwirki i Wigury 89/11, 44-100 Gliwice, e-mail: office@uspeak.pl.

Dane bedg przetwarzane a) w celu zawarcia umowy oraz jej wykonywania (art. 6 ust. 1 lit. b RODO); W przypadku podania
dodatkowych danych, ktére mogg usprawnic realizacje umowy - przetwarzanie bedzie odbywato sie w oparciu o uzasadniony
interes Administratora do czasu ustania celu biznesowego lub wniesienia sprzeciwu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) b) w celu
wypetnienia obowigzku prawnego, ktdry cigzy na Administratorze, w tym m.in. przepisdw podatkowych i z zakresu
rachunkowosci (art. 6 ust. 1 lit. c RODO — nie dtuzej niz przez okres 6 lat); c) w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (m.in. w postaci ustalenia lub dochodzenia roszczern/obrony przed roszczeniami/ marketingu ustug i produktow
firmy, opinii) — tj. do czasu przedawnienia roszczen/ustania celu biznesowego lub wniesienia sprzeciwu, d) w zakresie danych
wrazliwych, dane bedg przetwarzane w oparciu o art. 9 ust. 2 lit. a RODO do celéw niezbednych do nalezytej realizacji umowy,
w tym zapewnienia bezpieczenstwa Uczestnikowi.

Do realizacji ww. celéow dane moga by¢ powierzone m.in. firmie $wiadczacej ustugi rachunkowo-ksiegowe, osobom
prowadzgcym Warsztaty, platformie do obstugi klientéw. Majg Panstwo prawo zgdania dostepu do swoich danych osobowych,
sprostowania danych, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych oraz sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do
przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego. Zgode mozna wycofa¢ w dowolnym momencie
bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem. W zakresie, w jakim przetwarzanie
danych nastepuje w celu zawarcia i realizacji umowy lub dla celéw realizacji obowigzkéw prawnych czy ustalenia/dochodzenia
lub obrony przed roszczeniami, podanie danych jest dobrowolne, ale moze uniemozliwiaé¢ zawarcie umowy (nie dotyczy danych
fakultatywnych).

USTAWA O SWIADCZENIU UStUG DROGA ELEKTRONICZNA/ O PRAWACH KONSUMENTA

4.

Informujemy, ze w przypadku zawarcia umowy na odlegtos¢ lub poza siedzibg Organizatora, Zleceniodawcy przystuguje
ustawowe prawo do odstgpienia od umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy z zastrzezeniem
ust. 8. W celu skorzystania z prawa do odstapienia, Zleceniodawca informuje o tym wysytajgc np. e-mail lub pismo na adres
Organizatora (wzér: Odstepuje od umowy z dnia ...). Do zachowania terminu wazne jest wystanie informacji o odstgpieniu od
umowy przed jego uptywem.

Zleceniodawcy nie przystuguje ustawowe prawo do odstgpienia od umowy w przypadku gdy Organizator wykonat ustuge za
wyrazng zgoda Zleceniodawcy, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia
utraci prawo odstgpienia od umowy;

W przypadku odstgpienia od Umowy Zleceniodawcy zwrdcone zostang wszystkie otrzymane ptatnosci, niezwtocznie, jednak nie
pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Organizator zostat poinformowany o odstgpieniu. Zwrot pfatnosci dokonany zostanie przy
uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie zostaty uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze Zleceniodawca wyraznie zgodzi
sie na inne rozwigzanie; Zleceniodawca nie poniesie zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Zleceniodawca moze zwrdcic sie do statego polubownego sadu konsumenckiego z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego
z umowy, wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego, powiatowego
(miejskiego) rzecznika praw konsumenta lub organizacji spotecznej, do ktérej statutowych zadan nalezy ochrona konsumentéw
i uzyskaé¢ pomoc w sprawie umowy lub ma prawo; skorzystac z platformy ODR (http://ec.europa.eu/consumers/odr)
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